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2024年 10月 3日 

查詢深水埗區內行人路視障人士輔助系統的監察及維護工作 

本人因工作需要經常行經石硤尾窩仔街、南昌街和巴域街一帶。近期

在上述地點多次遇到有視障人士「迷路」，他們多數由石硤尾地鐵站

步行前往石硤尾邨第 21座地下「路德會石硤尾失明者中心」，期間由

於行人路況日趨複雜，出現路面損壞、臨時路障或環境噪音……等等

導致視障人士迷失方向。我多次協助引導這些視障人士「重回正軌」，

並向他們瞭解遇到的困難，承諾代他們向有關部門反映，希望部門作

出審視和跟進。 

本人想向有關部門查詢行人路上視障人士輔助系統的日常監察和維

護工作，以及遇到損壞時如何作出跟進。 
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