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解決救生員不足問題刻不容緩 

 

康樂及文化事務署回覆如下： 

 

康文署採取各項短期、中期及長期措施，以增加並穩定救生員人手供應，當中包括提

升季節性救生員薪酬、增加聘用程序的彈性及研究增聘合資格人士投入救生服務行列等。 

 

短期措施 

 

（一） 考慮延長救生員的當值時間 

 

 康文署現正積極與救生員磋商延長救生員的當值時間，以增加開放泳池的設施。 

 

（二） 提升非公務員合約救生員待遇 

 

在薪酬方面，除了調高合資格季節性救生員的約滿酬金及因應考取或複修所需救生資

歷的費用提供額外資助外，康文署將在 2024 年泳季因應市場趨勢進一步提高季節性救生

員的薪酬待遇，即月薪連約滿酬金可達 24,500 元至 26,000 元，以拉近與私人市場薪酬

的距離。 

 

（三） 綜合季節性救生員訓練計劃 

 

康文署正積極投放更多資源訓練救生員，並自 2023年開始推出「綜合季節性救生員訓

練計劃」，以先聘用後訓練的方式提供泳池及／或泳灘救生員全日制訓練和實習，協助見習

學員考取泳池救生章及／或沙灘救生章，成為康文署季節性救生員，並於泳季期間在公眾

游泳池或泳灘工作。除已持有泳池救生章的人士可透過計劃進一步考取沙灘救生章外，未

持有任何拯溺資格的人士亦可參加。現時計劃的津貼金額為每月 14,640 元或每月 16,400

元（視乎所考取救生章種類而定）。 

 

（四） 救生訓練綜合證書課程 

 

康文署於 2023 年舉辦了六個「救生訓練綜合證書課程」，涵蓋泳池及沙灘救生訓練，

讓參加者以「一條龍」方式，參與一系列銜接的拯溺課程，省卻分段報名的手續，在行政

上亦便利參加者獲取泳池及／或沙灘的救生資歷。康文署將於 2024年繼續舉辦有關課程，

以持續擴大持有認可拯溺資歷人士在人力巿場的供應。 

 

（五） 加強招聘工作 

 



康文署已簡化相關招聘程序，圓滿完成合約的全職季節性救生員無須再參加遴選面試

及技能測試，便可繼續以兼職形式受聘，以進一步穩定全年人手供應。此外，康文署會繼

續舉辦公開招聘日，吸引合資格人士即場報考兩年合約期的全年救生員及季節性救生員職

位。 

 

此外，康文署會加強宣傳招聘工作，包括於全港 18區的游泳池及泳灘展示招聘海報、

在不同相關機構的網站發放招聘訊息；以及派發招聘海報予中學、專上學院和非政府機構。

康文署亦會於公共交通工具、報章、社交媒體和部門網頁等刊登招聘廣告，以接觸更多人

士。另一方面，康文署會積極聯絡青少年服務機構及學校，包括參與各大學舉行的就業博

覽，推廣及鼓勵青少年投身救生員的行業，提升他們對季節性救生員服務的興趣，希望藉

此增加救生員的人手供應。 

 

中期及長期措施 

 

（一） 引入人工智能系統加強救生服務和協助救生員工作 

 

為加強公眾泳池的救生服務，康文署在 2023 年泳季在觀塘游泳池試行人工智能遇溺

偵測系統。有關系統是由香港大學運動人工智能實驗室研發，透過安裝在水底及池邊燈內

的鏡頭拍攝影像，分辨游泳者的動作和人體骨架，利用人工智能計算遇溺的概率及偵測泳

客的位置。根據研發團隊提供的資料顯示，在 2023年 8月至 10月試行期間，有關偵測系

統準確度理想。 

 

此外，康文署安排了在中山紀念公園游泳池試行另一款人工智能遇溺偵測系統。有關

系統是由法國研發及引入，運用人工智能偵測科技，透過安裝在泳池上方天花或牆身高處

的鏡頭拍攝影像，全方位監察及分析泳池內泳客的活動，並透過電腦分析，判斷泳客有否

遇溺。有關遇溺偵測系統預計在 2024年下半年內開始試行。 

 

（二） 外判公眾泳池救生服務 

 

除了積極舉辦不同類別的拯溺訓練及招聘工作外，康文署現正就聘請外判承辦商在指

定公眾泳池提供救生服務進行籌備工作。署方現階段已擬定六個人力規模相對較小的公眾

泳池作為外判救生服務的試點，包括港島東游泳池、大角咀游泳池、藍田游泳池、東昌街

游泳池、青衣西南游泳池和屏山天水圍游泳池。康文署正就外判救生服務進行招標工作，

期望可於 2024 年第三季正式試行。由於外判服務承辦商提供的薪酬待遇及工作時間較靈

活，在招聘救生員的安排上可以有更大彈性，亦會有更大空間吸引在私營機構工作而符合

資格的救生員投入服務。 
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