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	主席致歡迎辭
	
主席歡迎各與會者出席中西區關注樓宇管理工作小組2014/15年度的第三次會議。


	
	第一項：通過會議議程及上次會議簡錄
	
2. 主席表示，秘書處在會前沒有收到會議議程及上次會議簡錄的修訂建議。組員沒有其他意見，會議議程及2014/15年度第二次會議簡錄獲得通過。


	



	第二項：匯報已舉辦的活動情況

3. 主席表示，本小組於去年12月10日及16日舉辦大廈管理進階證書課程，由廉政公署、香港房屋經理學會專業實務委員會委員、律師及法團代表擔任嘉賓講者，向參加者講解大廈維修招標注意事項及防貪知識、大廈維修招標程序及如何監察維修過程、分享與大廈維修有關的法律個案及經驗，主席請中西區民政事務處聯絡主任(大廈管理)2(2)巫桂欣女士匯報活動情況。

4. 巫女士匯報是次課程為期兩日，參加人數約100人，共收回83份問卷。參加者普遍對課程的時間、地點和內容感到滿意。巫女士請各組員參考呈檯的參加者意見分析表，由於參加者都面對不同的大廈管理問題，他們尤其對律師分享的真實案例感興趣。另外，不少參加者希望來年繼續邀請律師擔任講者，讓他們對《建築物管理條例》的要求和應用有更深入的理解。總括而言，參加者的反應都是正面的。巫女士感謝主席幫忙邀請律師擔任嘉賓講者，同時亦感謝文志華議員於課程期間分享大廈維修的實踐經驗。

5. 主席表示兩天的大廈管理進階證書課程得以順利舉行，有賴各組員的支持。他感謝中西區民政事務處借出堅尼地城社區綜合大樓活動室作為活動場地及協助籌辦是次活動。主席表示認識大廈管理並願意花時間分享的律師不多，但將繼續嘗試邀請該名律師擔任講者。



	
	第三項：討論及通過二一五/一六年度的活動計劃及財政預算
(中西區關注樓宇管理工作小組文件第1/2015號及第2/2015號)

6. 主席匯報，在今年4月23日召開的財務委員會會議通過2015/16年度預留港幣51,040元供小組籌辦活動，撥款額較去年增加16%。今年小組將繼續舉辦工作坊和課程，讓區內的業主立案法團管理委員會委員和大廈業主可了解強制驗窗驗樓計劃，並互相分享大廈維修的經驗與所面對的困難。

7. 主席續表示，小組擬於2015/16年度舉辦兩次工作坊及一個為期兩天的進階課程。主席請各位組員參閱呈檯文件第1/2015號，並請巫女士為大家詳細解釋活動內容。

8. 巫女士表示，小組計劃在2015年7月至8月期間舉辦兩次大廈管理工作坊，並由中西區民政事務處協辦是項活動。工作坊的主要對象為法團管理委員會的委員及大廈業主，同時亦歡迎管理公司的職員參加；小組將透過於區內掛橫額、郵寄海報到大廈法團及業主委員會作廣泛宣傳。

9. 巫女士補充說兩個工作坊的內容相同，都是一晚的課程，第一節計劃邀請屋宇署的代表向參加者介紹「強制驗樓驗窗計劃」。最近很多區內大廈相繼收到屋宇署發出的驗樓驗窗計劃命令，而民政事務處亦收到不少法團的查詢，因此期望透過屋宇署代表的詳細講解，可幫助他們明白法例的要求。工作坊第二節計劃安排香港和解中心的代表介紹調解服務。大廈管理的範疇複雜，即使只是在大廈的日常管理及維修工作方面，業主、法團及管理公司間亦可能有不同的意見，當彼此未能協調時，可能會引起紛爭甚至法律訴訟。現時坊間有一些專業的調解服務，課程期望透過介紹調解服務，為業主介紹另一個解決問題的途徑，以減少因採取法律行動而帶來的開支及時間。

10. 巫女士表示參考組員先前的意見，第一場工作坊擬於中環歌賦街一號的中區街坊福利會或西區社區中心會議室舉行；第二場工作坊則建議在堅尼地城社區綜合大樓的活動室舉行，確實地點及日期待定。另外，為了節省成本開支，兩場工作坊將共用宣傳橫額、背幕及寄往法團的宣傳海報。此外，由於第一場工作坊可容納的人數較少，因此茶點數量會較第二場工作坊少，兩場工作坊的預算合共為26,112元。

11. 主席邀請組員就第一場工作坊舉行地點發表意見。陳學鋒議員認為去年已於西區社區中心舉辦，而且前往該中心需上斜坡，較不方便，因此建議今年假中區街坊福利會舉行，雖然場地面積較小，但容易前往。而且於不同的地點舉辦可招募不同參加者。

12. 文志華議員表示中區街坊福利會可於星期五晚上借出場地，場地可容納約50人，並於旁邊擺放茶點。主席建議兩場工作坊分別於中區街坊福利會及堅尼地城社區綜合大樓的活動室舉行。

13. 陳學鋒議員表示支持工作坊內容涵蓋「強制驗樓驗窗計劃」，很多大廈只在起步階段，甚至不知道該做什麼，因此值得於工作坊上介紹；陳議員建議在調解課程內增加個案分享，如集中討論滲水、欠交管理費等真實個案的調解，認為參加者的興趣將更大。主席認同陳議員的提議，認為調解較著重原則性而內容較空泛，可用最近以調解為題材的電視劇為切入點，配合成功調解的個案更貼身地幫助參加者認識調解。主席提醒邀請講者時可建議他準備有關個案作分享。

14. 經討論後，小組通過「大廈管理工作坊2015」活動計劃及預算，有關的預算開支將向財委會申請撥款。另外，組員授權主席修訂活動計劃及預算細目等。

15. 主席續表示，小組將於2016年1月舉辦一個為期兩天的「中西區大廈管理進階證書課程」，內容圍繞大廈維修及翻新工程有關的注意事項及經驗分享。主席請各位組員參閱呈檯文件第2/2015號，並請巫女士為大家詳細解釋活動內容。

16. 巫女士表示，舉辦大廈管理進階證書課程的目的是讓法團委員對大廈管理有更深入的認識。課程擬訂於堅尼地城社區綜合大樓舉行，預計參加者人數約為100至120人。課程分兩天舉行，第一天的課程集中講解大廈維修及翻新工程流程、介紹樓宇維修之財務管理及防貪措施等，主要以理論為主，計劃邀請香港房屋經理學會及廉政公署代表為主講嘉賓；第二天的課程主要以實戰經驗的分享為主，將邀請參加者就常見的大廈維修問題作討論及分享，再由律師分析大廈維修個案，是次活動預計的開支為24,928元。由於參加者認為真實的法律訴訟實用及有興趣，巫女士希望主席可為課程邀請熟悉大廈管理的律師為主講嘉賓。

17. 陳學鋒議員表示以往的證書課程主要以授課形式舉辦，建議嘗試安排工程師帶領參加者到部份大廈進行實地視察，分析大廈的維修情況，讓他們可透過參觀學習了解不同大廈的實際情況。

18. 文志華議員認為陳議員的構思好，但舉辦課程需要預先計劃，大廈的維修狀況較難與課程配合，因此於實行上可能有困難。

19. 主席認為形式上有討論空間，亦需考慮時間、安全等問題。主席同意課程已舉辦多年，可考慮優化課程形式，例如加入影片講解，以鼓勵法團、業委會等繼續參加。陳議員及文議員都認同主席的建議可行性較高。文議員補充說，小組曾以不同形式如小組個案討論形式舉辦課程，活動饒有趣味，但籌備工作就相對地增加及較複雜。

20. 中西區民政事務處聯絡主任主管(大廈管理)2賴寶鈞先生補充說，幾年前以小組個案討論形式舉行的課程需要投放的資源較多，例如籌備期間需與文議員等協調員開會多次，以討論個案及預備所需資料；課程亦要求每個小組討論後作匯報，過程較複雜。賴先生表示，在時間及模式的取捨下，今年的課程第二天第一節也採用類似的模式，讓參加者因應特定的內容作討論，然後由律師進行講解。賴先生續表示，來年設計證書課程時可考慮安排參觀活動，或請市區重建局提供相關資料如實際圖像等，以更新課程內容。

21. 經討論後，與會者通過「中西區大廈管理進階證書課程」活動計劃及預算，有關的預算開支將向財委會申請撥款。另外，組員授權主席修訂活動計劃及預算細目等。


第四項：討論「中西區大廈管理通訊」初稿

22. 主席表示，小組自2013年起開始出版一份「中西區大廈管理通訊」，得到不少正面的評價。今年將一如以往地製作通訊，並計劃分別於六月及十二月出版，主席請中西區民政事務處聯絡主任(大廈管理)2(1)曾一匡先生為大家介紹第二期通訊的初稿。

23. 曾先生請各位組員參閱呈檯的「中西區大廈管理通訊」初稿，由於區內的業主、法團陸續收到「強制驗樓令」及「強制驗窗令」，但他們對此的概念不大清晰，因此今期將以「強制驗樓計劃」及「強制驗窗計劃」為主題，向市民深入淺出地介紹進行「強制驗樓令」及「強制驗窗令」的流程。另外，回應組員的建議，是份通訊簡化了文字內容，讓讀者易於明白；並以圖表、流程表的形式介紹「強制驗樓」及「強制驗窗」的資助計劃流程及相關資料。

24. 曾先生續表示，由於關愛基金的申請將於本年9月30日截止，通訊內亦會提醒有興趣的業主及法團申請。另外，通訊亦包括小組過去一年舉辦的活動花絮及小組活動預告；同時預留了部份位置予中西區防火會的活動剪影，讓區內市民知道區內相關資訊。

25. 主席感謝中西區民政事務處撥款$30,000，以支付這份通訊的設計、印刷費用及郵費，並邀請組員就通訊設計及內容發表意見。

26. 陳學鋒議員認為通訊的設計等不俗，圖表化的設計讓讀者易於理解，但提出一些優化細節的建議。陳議員表示一般市民未必熟悉法例或懂得利用法例名稱尋找其相關內容，建議可於圖表內簡單解釋法例內容，並以備註方式列出引用的法例名稱。文志華議員贊成陳議員的提議，認為列出重點可幫助市民明白，但需同時列出引用的法例名稱。

27. 主席讚賞是份通訊的圖像化設計，並認為通訊內的「強制驗樓驗窗計劃」流程圖實用。


第五項：其他事項

28. 主席請霍女士為大家講解「關愛基金—舊樓業主立案法團津貼計劃」的最新申請及批核情況。霍女士報告，直至2015年4月底，中西區內合資格申請的法團總數為524個，其中358個表示有興趣申請，已遞交申請的法團數目為173個，申請總額為107萬元。最多法團申請的項目為購買第三者風險保險，佔申請額的54%，而最少的是清理防火通道的費用，佔申請額的0.3%，霍女士表示民政事務總署(總署)現正跟進21個法團的申請。她向各組員呼籲，如有相熟的法團符合資格但仍未申請前述的計劃，應盡快遞交申請，截止日期為2015年9月30日。另外，由於在申請推行至完結的三年期間，可遞交總額合共不多於兩萬元的最多5次的申請，因此霍女士向與會者呼籲已遞交申請並熟悉程序的法團繼續申請。

29. 霍女士介紹總署去年推行了顧問易(AP Easy) 計劃，為期一年的試驗計劃原定於本年4月底完結，但由於反應不俗，總署把計劃延長一 年。霍女士補充說，計劃目的是協助大廈樓齡2 0年或以上而應課差餉租值在30萬元或以下、已成立法團但沒有聘請物業管理公司及接獲通知需要進行大廈維修工程但不清楚做法的法團按部就班地進行維修工作。

30. 霍女士續表示，鑑於法團管理容易出現爭拗，總署與香港和解中心及香港調解會合作，推出為期2年的「大廈管理義務專業調解服務試驗計劃」，鼓勵法團以調解方式解決紛爭。每個個案可獲15小時的免費調解服務，計劃可為法團提供一個解決爭議的平台。

31. 霍女士提醒，已於2月中遷離中環中心的香港房屋協會仍會接受「樓宇維修綜合支援計劃」的申請至本年6月底，市區重建局將於7月接手處理，與會者應適時提醒法團注意申請時間。


	
	第六項：下次會議日期

32.   會議於下午一時五十五分結束，下次會議日期待定。




中西區關注樓宇管理工作小組

二○一五年五月
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